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El turismo aporta un sinfín de beneficios 
económicos positivos a las ciudades de todo el 
mundo, fomentando el crecimiento económico 
y la prosperidad. El turismo contribuye 
significativamente a la creación de fuentes de 
trabajo, la generación de ingresos y al desarrollo 
de infraestructuras en las zonas urbanas. La 
afluencia de turistas estimula diversas industrias, 
como el alojamiento, el transporte, el comercio 
minorista y el ocio, creando fuentes de trabajo 
para los residentes locales.

Los Anfitriones en Airbnb en la Ciudad de México 
han hecho posible que el impacto económico 
positivo del turismo vaya más allá de las zonas 
turísticas y llegue a comunidades que de otro 
modo no tendrían acceso a él. Para demostrarlo 
con cifras, Airbnb ha realizado un análisis con la 
aplicación informática de Análisis Económico 
IMPLAN, integrando los datos internos de la 
plataforma. 

El gasto de los huéspedes 
en Airbnb y su impacto 
económico en la Ciudad 
de México



El modelo IMPLAN permite proyectar no sólo la contribución 
económica directa del gasto de los huéspedes de Airbnb, sino 
también la indirecta e inducida;

Teniendo en cuenta que el 40% del gasto promedio de los huéspedes se destinó al barrio 
en el que se encontraba el espacio en Airbnb, se gastaron más de $140 millones de dólares 
en los barrios locales en lugar de en zonas turísticas con gran presencia de alojamientos 
tradicionales en la Ciudad de México.

DIRECTA		  45 mil			    	    $468M 

INDIRECTA	 	 9 mil			     	    $199M	

INDUCIDA		  9 mil			     	    $211M

Puestos de trabajo
Contribución Económica 

Estimada (USD)

1 Según resultados de encuesta realizada a Anfitriones en la Ciudad de México, entrevistados desde enero de 2023 hasta diciembre de 2023. 2 Otras actividades incluyen artes, entretenimiento, comercio al mayoreo y 
menudeo, transporte terrestre (incluyendo pasajeros y mercancías), productos alimenticios, y bebidas. 3 Datos internos de Airbnb con la herramienta IMPLAN en 2023.

Cada vez que una persona viaja, genera bene-
ficios económicos en los lugares que visita. En 
la industria del turismo, los viajeros tienen un 
impacto financiero directo cuando gastan en 
alojamiento, transporte, restaurantes y atrac-
ciones, y estos gastos también tienen un impac-
to indirecto e inducido en otros gastos, creando 
así una cadena económica positiva.

Los Anfitriones en Airbnb realizan una gran par-
te al asegurarse que los beneficios de los gas-
tos lleguen a sus comunidades al compartir sus 
espacios en ubicaciones dispersas y también al 
compartir con sus huéspedes recomendaciones 
como restaurantes, cafeterías, lugares al aire li-
bre, tiendas, boutiques y zonas poco conocidas 
entre los turistas. Según una encuesta realizada 
por Airbnb, el 90% de Anfitriones afirmó haber 
hecho estas recomendaciones en el barrio en el 
que se encuentra su espacio compartido en la 
Ciudad de México1. Por parte de los huéspedes, 
el 40% de ellos afirmó que probablemente no 

El impacto económico del gasto de los 
huéspedes en Airbnb en la Ciudad de México:

habrían visitado el barrio en el que se alojaron 
de no haber sido por Airbnb.

El análisis, que integra datos de impacto eco-
nómico de IMPLAN y datos internos de Airbnb, 
estimó que por cada dólar gastado en espa-
cios compartidos en Airbnb, los huéspedes 
gastan aproximadamente tres dólares adi-
cionales en otras actividades2. A través de su 
gasto total, los huéspedes que compartieron 
un espacio reservado a través de Airbnb en 
la Ciudad de México, generaron alrededor 
de $878 millones de dólares en contribución 
económica en 20233. Esta cantidad toma en 
cuenta el gasto directo de los huéspedes en 
Airbnb, así como los efectos secundarios ge-
nerados por su gasto inicial (considerada con-
tribución indirecta), y los efectos terciarios 
resultantes del aumento del gasto doméstico 
del personal en las industrias directa e indirec-
tamente relacionadas (considerada contribu-
ción inducida).



4 Datos internos de Airbnb con la herramienta IMPLAN en 2023. 5 Datos internos de Airbnb con la herramienta IMPLAN en 2023.

Apoyo a la economía de otros 
sectores a través de fuentes 
de trabajo y ganancias

Estos gastos no sólo contribuyen a la economía, 
sino también ayudan a sostener fuentes de  tra-
bajo. De acuerdo con este análisis, en 2023 el gas-
to de los huéspedes que usaron Airbnb ayudó a 
sostener más de 63 mil fuentes de trabajo en la 
Ciudad de México, y generó alrededor de $192 
millones de dólares, sin incluir las ganancias de los 
Anfitriones en Airbnb4. 

Además de la estancia, el gasto de los viajeros tam-
bién incluye otros sectores como: ocio, compras, 
comestibles, restaurantes y transporte. Según da-
tos internos de Airbnb5, estos son los gastos direc-
tos estimados de los huéspedes en esas categorías:

Este modelo también pone de manifiesto el 
enorme impacto positivo que los huéspedes en 
Airbnb han tenido en la economía de la Ciudad 
de México, y el beneficio económico que puede 
generar viajar a través de Airbnb.

Según Ángel Terral, Director General de Airbnb 
en México: "Como se refleja en las cifras presen-
tadas en este reporte, el gasto de los huéspe-
des que se quedan en espacios compartidos por 
Anfitriones en Airbnb beneficia a toda la comu-
nidad. Es importante que esta actividad pueda 
seguir desarrollándose bajo reglas claras que den 
certeza a Anfitriones, viajeros, comunidades lo-
cales, plataformas y autoridades, con el objetivo 
primario de mantener en equilibrio la actividad 
turística, la derrama económica, la preservación 
del patrimonio cultural y natural y la buena convi-
vencia con los vecinos".

Airbnb planea seguir promoviendo los viajes fue-
ra de las zonas turísticas de las ciudades con alta 
presencia del alojamiento tradicional, y llevando 
los beneficios del gasto turístico a comunidades 
que de otra forma no tendrían acceso a ellos. A
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Metodología

Acerca de IMPLAN

El análisis se generó utilizando el proceso de cálculo IMPLAN para estimar el impacto económico de 
Airbnb en la Ciudad de México en el año 2023. El modelo integra información sobre los ingresos de los 
Anfitriones en Airbnb y el gasto de los huéspedes durante este periodo. La cifra del gasto se obtiene 
en una encuesta realizada a los huéspedes que reservaron un anuncio a través de Airbnb en la Ciudad 
de México. El modelo proyecta no sólo la contribución económica directa, sino también la indirecta y 
la inducida, definidas como sigue:

IMPLAN es un programa informático de análisis económico regional diseñado para estimar el impacto 
o el efecto dominó (en concreto, los vínculos indirectos) de una determinada actividad económica 
dentro de un área geográfica específica mediante la aplicación de su modelo de matriz de insumo-pro-
ducto y contabilidad social. Los estudios, resultados e informes que se basan en datos o aplicaciones 
de IMPLAN están limitados por las suposiciones de los investigadores que consideran el tema del acon-
tecimiento que se está modelando. Los estudios como el presente no están avalados ni verificados en 
modo alguno por IMPLAN Group, LCC, a menos que un representante de IMPLAN indique lo contrario.

El efecto económico directo
Se refiere a los efectos inmediatos de una actividad económica. En el contexto del turismo, el 
impacto económico directo es el gasto inicial de los turistas en bienes y servicios durante sus 
viajes. Este gasto incluye gastos como estancia, comidas, transporte, atracciones y recuerdos. 

Efecto económico indirecto 
Se refiere a los efectos secundarios generados por el gasto inicial en industrias relacionadas 
que suministran bienes y servicios a la industria primaria. Estas industrias proporcionan 
insumos o servicios de apoyo necesarios para el funcionamiento de la industria primaria.

Efecto económico inducido 
Se refiere a los efectos terciarios resultantes del aumento del gasto de los hogares por 
parte del personal de las industrias directa e indirectamente afectadas. Esto incluye el 
gasto de los ingresos generados por el personal relacionado con, o como resultado de, la 
actividad económica.

Como proveedor líder de datos de impacto económico y aplicaciones analíticas, IMPLAN lleva 
décadas atendiendo las necesidades de datos económicos de investigadores, responsables políticos, 
responsables de la toma de decisiones, defensores de los intereses de los ciudadanos, líderes 
empresariales, gobiernos, etc. IMPLAN lleva más de 40 años redefiniendo el campo de la economía. 
Creado por académicos para atender las necesidades del Servicio Forestal de los Estados Unidos, se 
ha transformado en la actualidad para servir como proveedor de soluciones para cualquier persona 
interesada en comprender su economía. 




