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Liihiajalise majutuse liliriteenusega seotud andmete kogumine ja jagamine -
Airbnb seisukoht

1. KOMMENTEERITUD KOKKUVOTE

Jarjest rohkem Euroopa kodanikke soovib kasvava elukallidusega toimetulekuks pakkuda
majutust. Ule 40% ELis Airbnb platvormi kaudu majutajatest viidab, et teevad seda kiiresti
kasvava elukalliduse tottu.’

Usume, et selged, proportsionaalsed ja lihtsad reeglid véimaldavad tavalistel majutajatel
kasutada majutamise eeliseid ja aitavad neil ots otsaga kokku tulla. Teeme koostood
poliitikakujundajatega koikjal Euroopa Liidus, et kehtestatavad ja joustatavad lihiajaliste
Uuriteenuste eeskirjad oleksid diglased ja labipaistvad ning tagaksid vastutustundliku
kodujagamise. Sellega seoses tervitab Airbnb Euroopa Komisjoni ettepanekut liihiajaliste
uuriteenustega seotud andmete kogumise ja jagamise reguleerimiseks.

Usume aga, et EL saab teha enamat. Airbnb on jarjekindlalt soovitanud ELi thtsel turul [aheneda
lGhiajalise Ulriteenuse ja turismiga seotud kiisimustele senisest koordineeritumalt — ka
valjaspool mainitud ettepanekut — ja COVID néitas koigile, kui oluline vdib olla meetmete
dhtlustamine ELi tasandil, et tagada sektori jatkusuutlik toimetulek, kohandumine ja kasv. Meie
arvamus, et ELi tasandil eksisteerib vajadus koordineerituse ja tihtlustamise jargi — kas siis
s6ltumatu organi vdi turismiameti kaudu véi muud moodi — on uhtlasi meie vastus viidatud
ettepanekule: meie eesmargiks on tagada, et dokumendi I6plikus tekstis joutakse ka reaalselt
iihtlustatud ja proportsionaalsete eeskirjadeni, eriti osas, mis puudutab liihiajalise majutuse
pakkujaid. Tuginedes Euroopa Liidu liikkmesriikides ja mujal maailmas saadud kogemustele,
soovime jagada matteid selle kohta, kuidas platvormide, liikmesriikide ja padevate asutuste
andmevahetusprotsesse senisest enam lihtsustada ja lihtlustada. Samuti kutsume Ules
tugevdama Euroopa Komisjoni rolli diglase ja proportsionaalse registreerimisprotsessi
tagamisel kohalikul tasandil.

Airbnb toob kdnealusele ettepanekule viidates kdaesolevas dokumendis valja jargmised
parandamist vajavad valdkonnad.

1. Uhtlustatud ja praktikas toimiva andmete jagamise raamistiku loomine, sh iihtse
iile-Euroopalise (mitte riikliku) andmesisestusportaali loomine, et tdhustada andmete
jagamise protsessi kooskdlas meie Euroopa Liidus tequtsevatele majutajatele mdeldud
tegevuskavaga.

* Airbnb kisitluse péhjal, mis hdimas Ule 36 000 majutaja, kelle broneeringud toimusid 1. juunist 2021 kuni
31. detsembrini 2021 ja keda kusitleti 17. veebruarist 2022 kuni 31. martsini 2022. Veapiir alla 2%. Loe rohkem siit.


https://news.airbnb.com/wp-content/uploads/sites/4/2021/12/The-EU-Host-Action-Plan_Dec-2021.pdf
https://news.airbnb.com/wp-content/uploads/sites/4/2021/12/The-EU-Host-Action-Plan_Dec-2021.pdf
https://news.airbnb.com/europeans-turn-to-hosting-as-cost-of-living-rises/
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Euroopa Komisjonile selgema rolli andmine (ihtse andmesisestusportaali
koordineerimisriihma juhina padevate asutuste kehtestatud registreerimise ja muude
[ihiajalise Ulrimise eeskirjade proportsionaalsuse hindamisel ja kontrollimisel.
Teenuste direktiivi joustamine ebaproportsionaalsete liihiajaliste liiiriteenuste
eeskirjade puhul, mis jaab viljaspoole konealuse ettepaneku ulatust.

2. OLULINE SAMM EDASI

Toetame Komisjoni lldist lahenemisviisi, mis seisneb jargnevas.

o

Tuuakse valja mitu lihiajalise Giriteenuse registreerimissiisteemi iildpohimotet, mis ei
sOltu andmete jagamise tegevusest (artikkel 4). Liihiajalist majutust pakkuvate
majutajate — eriti tavaliste majutajate — jaoks on kohalike lihiajalisi Giriteenuseid
kasitlevate eeskirjade taitmine sageli koormav ja keeruline. Naiteks Berliinis peavad kdik
majutajad jargima koormavat, valjaspool Internetti toimuvat registreerimise ja loa
taotlemise protsessi, isegi kui majutust pakutakse oma peamises elukohas. Kdnealuses
regulatiivses ettepanekus selgitatakse, milline peaks tulenevalt lihtse turu eesmarkidest
olema diglane ja proportsionaalne majutajate registreerimissiisteem kdigis ELi
liikmesriikides.

Muudab juurdepéaasu lihiajalise majutuse andmetele sdltuvaks proportsionaalsete
registreerimissiisteemide olemasolust ja kohalikest liihiajaliste lriteenuste
eeskirjadest, mis on kooskdlas ELi igusraamistikuga (artikli 12 16ike 2 punkt b) -
teisisdonu peaks ametiasutustel olema voimalus paaseda joustamise eesmargil
andmetele ligi iiksnes siis, kui joustamise aluseks olevad eeskirjad on siseriikliku ja
Euroopa oigusega kooskolas.

Toetame liikmesriikide kohustust luua registreerimisnumbrite register (artikkel 4.4), mis
tagab suurema labipaistvuse ja diguskindluse nii majutajatele kui ka platvormidele ning
voimaldab platvormil l&bi viia automaatseid pistelisi kontrolle (artikli 7 I6ike 1 punkt c).

3. TAIUSTAMIST VAJAVAD VALDKONNAD

Airbnb usub samuti, et uue andmearuandluse raamistiku praktiliseks to6lehakkamiseks suudab
konealune ettepanek minna platvormide, lilkkmesriikide ja padevate asutuste
andmevahetusprotsesside lihtsustamise ja iihtlustamise osas ning igapaevaselt majutamisega
tegelevate majutajate diglase ja proportsionaalse registreerimise tagamises veelgi kaugemale.
Toome siin vélja méned taiustamist vajavad valdkonnad.

e Toimiva andmete jagamise raamistiku loomine.
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Airbnb tunnustab Komisjoni pitdlusi Ghtlustada platvormide andmete jagamine ELis, nt
madaratledes selgelt andmepunktid, mida suuremad platvormid peavad jagama, samuti andmete
jagamise sageduse (artikli 9 16ige 1).

Ent andmete jagamise raamistiku loomine jaab seniste plaanide kohaselt siiski liikmesriikidele.
27 erineva ,lhtse” andmesisestusportaali olemasolu suurendab erinevate tehniliste liideste
loomise téenaosust lilkkmesriikides ning pdhjustab viivitusi nduete taitmisel, nagu oleme nainud
siseriikliku API loomise naitel Prantusmaal. Tuginedes selliste toodete lilesehitamisel oma
kogemustele, eeldavad liikkmesriikide erinevad tehnilised lahendused platvormilt spetsiifilisi
tootelahendusi, mis toob platvormidele ja liikmesriikidele ning nende kohalikele omavalitsustele
nduete taitmisel ning uute toodete arendamisel kaasa markimisvaarseid kulusid.

On oluline, et ettepanek vastaks oma eesmarkidele selgitada, Ghtlustada ja lihntsustada
andmejagamise protsesse, mitte ei pohjustaks tdiendavat killustumist. Selleparast kordame
tileskutset luua andmete jagamise tohustamiseks ja holbustamiseks iihtne iile-Euroopaline
(mitte riiklik) andmesisestusportaal. Uks tehniline lahendus pakuks platvormidele vajalikku
selgust. Lisaks saaksid lilkkmesriigid lGhiajaliste Ulriteenuste haldamiseks ja registreerimiseks
lihtsa ja tohusa lahenduse.

On hadavajalik, et komisjon satestaks rakendusaktis (nagu ette nahtud artikli 10 16ikes 5),
kuidas riiklikke tehnilisi liideiseid luua ning kinnitaks platvormide nduandva rolli selles
protsessis, et tagada tehniliste protsesside piisavus ja voimalus katsetada nende hilduvust
platvormi andmete jagamise vahenditega. See pakuks tehnilist selgust ja tagaks
eesmargiparase andmete esitamise raamistiku loomise.

Seoses eelpool 6elduga eeldatakse praegu, et kdik huvigrupid vastavad nduetele hiljemalt

24 kuu moddudes kdnealuse ettepaneku joustumisest (artikkel 19). Ent platvormi nduetele
vastavuse saavutamine soéltub teiste huvigruppide vastavuse saavutamise ajakavadest. Naiteks
sellest, millal ja kuidas padevad asutused kehtestavad kdesoleva ettepanekuga kooskdlas oleva
registreerimisprotsessi, ning samuti sellest, kuidas ja millal liikmesriigid oma thtsed
andmesisestusportaalid ja nendega seotud tehnilised liidesed valmis saavad. Seeto6ttu kutsub
Airbnb iiles koostama vastavusmetmete kooskolastatud ajakava. Platvormidele tuleks
nduetele vastavuse saavutamiseks anda 12 kuud (mis sisaldab iihilduvuse kontrollimist
siseriiklike liidestega), mis algaks parast liikmesriikidele kehtestatud 12-kuulise tahtaja
moodumist. See pakuks koikidele huvigruppidele suuremat selgust ja tdhustaks tehtavaid
samme.

e Euroopa Komisjonile selgema rolli andmine padevate asutuste kehtestatud registreerimise
ja muude eeskirjade kokkusobivuse hindamisel ja kontrollimisel.

Konealuse ettepaneku kontekstis naeb Airbnb vajadust tugevdada Euroopa Komisjoni
koordineerivat rolli kohalike eeskirjade ja registreerimisskeemide ELi digusraamistikule
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vastamise hindamisel ja kontrollimisel (artikli 11 laiendamine). Ettepanekus kinnitatakse
liikmesriikide roll olemasolevate ja uute kohalike registreerimissiisteemide kokkusobivuse
hindamisel seoses kadesoleva ettepaneku ja laiema ELi teenuste direktiiviga (artikli 12 16ike 2
punkt b). Kahjuks on Uiksnes liikmesriikide hinnangutele tuginemine pdhjustanud majutajate
kogemustes teatud erinevusi ja killustanud lhtse turu. Usume, et Komisjon peaks mangima
suuremat rolli Ghtse turu pdhimdtete kaitsmisel ja selle tagamisel, et kohalikud eeskirjad oleksid
kdesoleva ettepaneku kontekstis proportsionaalsed, et toetada tavaliste ja mitte-elukutseliste
majutajate ligipaasu luhiajaliste tlriteenuste turule.

e Teenuste direktiivi joustamine ebaproportsionaalsete liihiajalise iiiirimise eeskirjade puhul,
mis jadvad valjaspoole kaesoleva ettepaneku ulatust.

Kéaesolevas ettepanekus ei kasitleta ebaproportsionaalseid kohalikke eeskirju, mis lahevad
tegevuse registreerimisest ja andmete esitamisest kaugemale. Selles ei kasitleta juhtumeid
nagu Barcelona, kus peamistes elukohtades asuvate ruumide Glrimine on tavalistele,
mitte-elukutselistele majutajatele praktiliselt keelatud. Ega Berliin, kus peamises elukohas
majutamine eeldab tiiitut loa taotlemist, mis véljastatakse (kui ildse) koos paljude koormavate
piirangutega. Voi Amsterdam, kus loa saavad ainult need, kes majutavad oma peamises
elukohas, kusjuures ka siis tohivad nad majutada ainult 30 paeva aastas. Voi Briissel, kus
majutajad peavad enne registreerimisnumbri saamist Iabima pikaajalise taotlusprotsessi ja
nende majutustegevuse suhtes kehtivad tiititud piirangud. Seda hoolimata tdsiasjast, et
Komisjon on algatanud Belgia Kuningriigi vastu rikkumismenetluse.

Kuigi Komisjon soovitab oma kiisimustes ja vastustes, et suurem labipaistvus ja rohkem
andmeid tooksid kaasa teadlikumad ja proportsionaalsemad otsused, voib juhtuda ka
vastupidine — padevad asutused voivad kasutada andmeid selleks, et kehtestada liihiajaliste
uuriteenuste pakkujatele ebaproportsionaalseid eeskirju.

Konealusele ettepanekule lisaks kutsub Airbnb Komisjoni iiles tegutsema kiiremini ja
tohusamalt ka teenuste direktiivi joustamisel ja iihtse turu kaitsmisel, sealhulgas tostatama
kiiresti ELi 6igusega seotud kiisimusi ametiasutustes, kui liihiajaliste iiiiriteenuste eeskirjad
on selges vastuolus ELi 6igusraamistikuga, ning algatama mittevastavate lilkkmesriikide suhtes
rikkumismenetlusi. Airbnb margib, et vastavuskohustused on mitte ainult lthiajalisi
udriteenuseid pakkuvatel platvormidel, vaid ka liikkmesriikidel ja kohalikel ametiasutustel on
sellega seoses juriidilisi kohustusi.

4. MUUD TEHNILISED KUSIMUSED

e Platvormi andmete kogumise nouded peaksid rajanema andmete minimeerimise
pohimottel. Platvormid peaksid esitama ainult selliseid andmeid, mida nad koguvad seoses
tavaparase aritegevusega. Naiteks sisaldab ettepanek platvormi kohustust teatada
majutuskohas peatuvate kiilaliste arv. Kogume andmeid ainult nende kiilaliste arvu kohta,
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kes on majutuse broneeringus kirjas. Aga see teave muutub sageli (nt reisil tekkivate
vahejuhtumite voi viimase hetke muudatuste t6ttu), olles seega liihiajaliselt peatuvate
kilaliste aktiivsuse ebausaldusvaarne naitaja. Airbnb kutsub poliitikuid liles eemaldama
selle andmepunkti artiklist 3.11 v6i vahemalt lisama selgituse, et esitatamisele kuuluvad
need andmed, mis on platvormi valduses broneeringu tegemise ajal.

Registreerimise pohimotted: lisaks artiklis 4 satestatud registreerimispdhimotetele tuleks
ettepanekus satestada ka see, et majutustegevuse registreerimismenetlused peaksid
olema tasuta, et valtida turutdkete tekkimist majutajatele, soodustada nduetele vastavat
tegevust ja tagada proportsionaalsus kdigile majutajatele, sh mitte-elukutselistele voi
ebaregulaarsetele majutajatele.

Majutaja vabastamine registreerimiskohustusest: Airbnb soovib suuremat selgust selle
suhtes, kuidas toimida andmete esitamise kohustusi tdites nende majutajatega, kes on
registreerimiskohustusest vabastatud. Paljud riiklikud ja kohalikud ametiasutused
vabastavad teatavat liiki majutuskohad (nt paadid, eraldi toad, hotellid, ebatraditsioonilised
eluasemed jne), lepingud (st otse maksuametile edastatud lepingud, nagu Portugalis) voi
pikaajaliselt Gitritavad eluasemed (mé&aratletakse kohalikul voi riiklikul tasandil)
registreerimiskohustusest vdi muudest nduetele vastavuse kohustustest, mis tahendab, et
sellised majutajad ei vaja majutustegevuse teostamiseks registreerimisnumbrit.

Ettepanekus tuleks sellega arvestada ja vbimaldada platvormidel anda majutajatele
voimalus vaita, et nad on piirkonnas kohaldatavast registreerimiskohustusest vabastatud,
ning nduda platvormidelt selliste majutajate andmete pistelist avaldamist asjaomastele
padevatele asutustele kontrolli teostamiseks sama menetluse alusel, nagu on satestatud
registrerimisnumbritele artiklis 6.

Pisteline kontroll: Airbnb tunnistab oma toetavat rolli majutajate nduetele vastavuse
saavutamisel. Mdistame, et pistelised kontrollid (artikli 7 16ike 1 punkt c) aitavad padevatel
asutustel vdoimalikke rikkumisi margata. Siiski on hadavajalik, et kdik sellega seotud
kohustused, eelkdige e-kaubanduse direktiivis 2000/31 maaratletud infolihiskonna
teenustega seotud kohustused, oleksid kooskdlas DSA artikliga 31 (,kavandatud vastavus”)
ja hilisemate selgitustega selle digusakti tolgendamise kohta, sealhulgas viitega nende
kontrollide automaatsele ja pistelisele/piiratud laadile, et valtida lldise jarelevalvekohustuse
kehtestamist platvormile (nagu on ette nahtud pohjenduses 16). Kui aga platvormid
soovivad rakendada ulatuslikumaid kontrolle, peaksid nad saama ,hea samariitlase”
pohimdttest ka kasu, nagu tddetud DSA-s (artikkel 7).

Komisjoni ettepanek on esimene konkreetne samm. Niud kutsume Euroopa Parlamenti ja
liikmesriike lles tagama, et kdesolev ettepanek vastaks oma eesmarkidele. Ootame vaga, et
saaksime ka edasises tegevuses teha kdigi otsustajatega koostood.
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LISA: Lisateave Airbnb kogukonna kohta Euroopas

ELi kodanike jaoks tahendab Airbnb platvormi kaudu majutamine markimisvaarset voimalust
teenida lisasissetulekut ja tuua kohalikele kogukondadele majanduslikku kasu. Ule 40% ELis
tegutsevatest Airbnb majutajatest (tleb, et nad pakuvad majutust, et tulla toime kasvava
elukallidusega, kusjuures keskmine ELi majutaja teenis 2021. aastal platvormil napilt tle

3000 euro. ELi majutajad on votnud Airbnb-s vastu rohkem kiilalisi kui tikski teine piirkond
maailmas ja teeninud Airbnb kaudu majutuskohti vélja ttrides kokku ule 43 miljardi euro.
Valdaval enamikul ELi majutajatest on ainult (iks majutuskoht (1 miljonil majutajal 1,34 miljonist
aastal 2021) ja mitmed neist asuvad valjaspool linnakeskusi, mis aitab turismihiivedel jduda
kohalike perede ja kogukondadeni. 2019. aastal toetasid Airbnb reisijad umbes 345 000 ELi
tookohta ja panustasid SKT-sse ligi 19 miljardit eurot turismiga teenitud raha.

Airbnb soovib osaleda kogukondade ees seisvate probleemide lahendamisel. Teeme juba
koostood ELi poliitikutega, et kehtestatavad ja joustatavad lihiajalise Glritegevuse eeskirjad
oleksid Giglased ja labipaistvad ning tagaksid vastutustundliku kodujagamise.

e Oleme teinud koostddd kohalike ja riiklike ametiasutustega kogu ELis, et toetada lihtsate
veebipohiste majutajate registreerimissiisteemide loomist Prantsusmaa linnades, aga ka
Madalmaades, Saksamaal, Ungaris, Portugalis, Kataloonias, Taanis ja Kreekas. Oleme
alustanud konelusi ka Itaalia, lirimaa ja Briisseli ametiasutustega, et arutada véimalusi uute
vOi kohandatud registreerimissiisteemide loomiseks nende jurisdiktsioonis.

e Linnaportaal — Airbnb poolt spetsiaalselt loodud platvorm, mis vdimaldab valitsustele
juurdepaasu Airbnb andmetele — on tehtud k&ttesaadavaks ka 174 valitsus- ja
ametiasutusele Euroopas. Airbnb on ainus lihiajalisi tGlriteenuseid pakkuv platvorm, kes on
loonud Euroopa valitsusasutustele spetsiaalse tooriista.

e Airbnb koostoo turismimaksu kogumisel on vdimaldanud iilemaailmselt koguda ja lle
kanda enam kui 6 miljardi USA dollari vaartuses maksutulu, sh 573 miljonit USA dollarit
(511 miljonit eurot) Euroopa Liidus.?

e Jagame juba majutaja tuluandmeid maksuametitega mitmel pool Euroopas, sealhulgas
Prantsusmaal, Hispaanias, Taanis ja Eestis. Toetame kindlalt ELi arenguabikomitee

2 seisuga 31. august 2022
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seitsmendat direktiivi, millega luuakse platvormidele ihtlustatud raamistik majutajate
sissetulekute teatamiseks alates jargmisest aastast.

e Koosto0s teiste luhiajalisi Giriteenuseid pakkuvate platvormidega jagame alates 2020.
aastast ELi tasandi iksikasjalikke koondandmeid Eurostatiga®.

e Airbnb toetab kohalikke kogukondi ja ametiasutusi ka erinevate usalduse ja ohutusega
seotud kiisimuses. See hdlmab ka meie naabruskonna tugiteenuseid, et lahendada miira- ja
muid hairivaid probleeme ning jdustada meie tlemaailmset peokeeldu.

e Meie tehnoloogiline oskusteave, sh paindlikud reisitdodriistad, mis aitavad suunata ndudlust
sinna, kus seda kdige rohkem vajatakse, aitab turismi hajutada.

Loodame, et Komisjoni ettepanekus esitatud lahenemine véimaldab pakkuda platvormidele
suuremat diguskindlust ja aitab meil laiendada koost66d kohalike ja riiklike ametiasutustega,
tagades samas, et igasugune andmete jagamine toimub kooskdlas ELi 6igusega, eelkdige
isikuandmete kaitse tldmaarusega.

Lisateabe saamiseks tutvu jargmiste aruannetega (esitatud kronoloogilises jarjekorras):
e Kuidas Airbnb toetab Euroopas sédastvat reisimist (november 2022)

e Airbnb tervitab ELi eeskirjade kohta tehtud ettepanekuid (november 2022)

e Airbnb paindlik otsing edendab s&&stvat reisimist Euroopas (november 2022)

e FEurooplased on hakanud seoses kasvava elukallidusega rohkem majutama (oktoober
2022)

e Uus uuring. ELi majutajad kasutavad Airbnb-st saadavat sissetulekut, et tulla toime
kasvava elukallidusega (mai 2022)

e Oxfordi majandusanaliiiis. 2019. aastal toetasid Airbnb kilalised 30 kogukonnas
300 000 t66kohta (mai 2021)

3 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_20_194
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https://news.airbnb.com/europeans-turn-to-hosting-as-cost-of-living-rises/
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